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Relatorio Final da Consulta Publica sobre a elaboracao da “Lei

de Bases da Proteccao Civil”

Introducéo

Em 2017, o tufao “Hato” assolou fortemente Macau, causando graves danos. Pese
embora a resposta dos servigos governamentais e dos diversos sectores da sociedade, a
verdade é que, apo6s a avaliacio da resposta efectuada pelo Governo da RAEM a este
desastre, verificou-se que existia margem para melhoria no regime de implementacéao e de
coordenacdo das operagdes de proteccao civil, bem como no modelo de funcionamento. O
Decreto-Lei n.° 72/92/M, diploma que regulamenta os trabalhos de proteccao civil, vigora ha
mais de 25 anos. Face ao desenvolvimento célere da sociedade de Macau, aos diversos
incidentes de destruicdo em massa e de salde publica que ocorreram noutros locais, aos
ataques terroristas e ameacas a seguranca cada vez mais complicados e passiveis de causar
um elevado numero de vitimas, torna-se cada vez mais evidente a necessidade de actualizar
o diploma que regula a proteccdo civil.

Sendo assim, no sentido de corresponder as tendéncias do desenvolvimento social,
actualizar a gestdo e o funcionamento dos assuntos da proteccdo civil e satisfazer as
necessidades da populacdo, o Governo pretende rever e melhorar o presente sistema de
proteccéo civil, de forma a normalizar e elevar a eficiéncia das respectivas operagdes no que
respeita a resposta aos diversos incidentes de ameacga colectiva com origem em causas
naturais ou por accdo do homem. Tendo como referéncia as opinides do grupo de
especialistas da Comiss@o Nacional para a Reducdo de Desastres, 0 Governo da RAEM deu
inicio a revisao do regime juridico da proteccdo civil, através da elaboracdo de uma nova
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“Lei de Bases da Proteccdo Civil” e dos regulamentos administrativos complementares.
Depois de ouvir os pareceres de caracter politico do Conselho Executivo e pareceres de
carécter técnico do Conselho Consultivo da Reforma Juridica, foi realizada, a partir do dia
28 de Junho de 2018, uma consulta publica com a duracdo de 45 dias, pretendendo-se,
através da mesma, auscultar as opinides e sugestfes da populacdo em geral.

Para dar a conhecer ao publico a situacdo geral da presente consulta publica, concluida
no dia 11 de Agosto de 2018, o Governo da RAEM avancou com uma compilagdo das
opinides e sugestdes recolhidas através de diversas vias e produziu o presente relatorio final.
Este documento é dividido em 4 partes: da 12parte consta a descri¢cdo geral dos trabalhos de
consulta, da 2&parte constam a sintese, andlise e resposta as opinides sobre o documento de
consulta, da 32 parte constam as opinides e sugestdes sobre matéria ndo constante do

documento de consulta, reservando-se a Ultima parte para a exposicao das conclusdes.
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Parte |

Situacao geral do trabalho

No periodo de consulta, 0 Governo da RAEM procedeu, através de meios diversos, a
divulgacdo do conteudo da “Lei de Bases da Protec¢do Civil” junto dos diversos sectores da
sociedade, nomeadamente através da organizacdo de conferéncias de imprensa, de sessdes
de consulta destinadas a diferentes sectores da sociedade e ao publico em geral, da criacdo de
uma pégina electronica especffica, da divulgacdo através dos media e das plataformas das
redes sociais, da distribuicdo do documento de consulta e folhetos e da participacdo em
programas de opinido, entre outros. Através dos meios acima mencionados e de diferentes
canais, nomeadamente por escrito, por fax e pela linha telefonica, as opinides recolhidas
foram analisadas de forma sistemética a fim de ser possivel elaborar e aperfeicoar o

conteddo do projecto de lei em causa.

1. Distribuicdo do documento de consulta

Durante o periodo de consulta, foram disponibilizados ao publico 1846 exemplares do
documento de consulta e 1191 panfletos, em diversos locais, nomeadamente no Gabinete do
Secretario para a Seguranca (GSS), nos Servigos de Policia Unitérios (SPU), no Comando
do Corpo de Policia de Seguranca Publica, no Comando do Corpo de Bombeiros, no Edificio
"Administracdo Publica”, no Centro de Informagdes do Governo, no Centro de Servicos da
RAEM, no Centro de Prestacdo de Servicos ao Publico da Zona Central e no Centro de
Prestacdo de Servicos ao Publico das Ilhas. Além disso, para facilitar a consulta pelos

cidaddos, o documento de consulta foi também disponibilizado no portal electrénico do
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Governo da RAEM, no sitio do GSS e na pégina electrdnica especifica no sitio dos SPU.

2. Promocao pelos érgaos de comunicacao social

A fim de proporcionar a sociedade um melhor entendimento sobre o contexto, o
objectivo e o conteudo da legislagcdo da “Lei de Bases da Proteccao Civil”, as autoridades
produziram anuncios sonoros, 4 videos elucidativos com linguagem gestual e infografias
simples e faceis de entender, no sentido de apresentar os contetdos do documento de
consulta, designadamente quanto ao mecanismo de coordenacdo, aos deveres e
responsabilidades e ao regime de voluntariado. A par disso, foi divulgado amplamente o
conteildo do documento de consulta através de transmisséo nos canais televisivos, na radio,
no portal do Governo da RAEM, no sitio do GSS, na pagina electrénica especffica no stio
dos SPU, nas aplicacdes telemdveis, nas plataformas de rede social das Forcas e Servicos de
Seguranca, tais como Wechat, YouTube e Facebook, no interior dos autocarros de transporte
publico e dos taxis, tendo ainda aproveitado os novos 6rgdos de comunicacdo social e 0s
tradicionais para transmitir as informacbes sobre as actividades de consulta. Alguns
membros da estrutura da proteccdo civil acrescentaram aos seus websites um link de
reencaminhamento para a pagina electronica supra referida a fim de facilitar o acesso e o
conhecimento pelo publico em geral. Por outro lado, a rede electronica UTV também

divulgou os contetidos da consulta publica sobre a “Lei de Bases da Protec¢ao Civil”.

Os representantes do Governo também participaram nos programas de comentarios
noticiosos organizados pelos diversos 0rgédos de comunicagdo social, tendo trocado opinides
sobre a “Lei de Bases da Protec¢ao Civil” directamente com os cidadaos. Em 11 de Julho de

2018, representantes do Governo participaram nos programas “Macau Férum”, da Radio
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Macau; em 13 de Julho, “Call in Macau”, do Lotus TV e¢ em 15 de Julho tomaram parte ao

programa ‘“Macau Forum” da TDM.

Em relagdo as reportagens e aos comentarios sobre a “Lei de Bases da Protec¢ao Civil”
emitidos pelos 6rgdos de comunicacdo social tradicionais e pelas plataformas de redes
sociais, bem como aos assuntos mais considerados pela populacéo em geral, 0 GSS e os SPU
emitiram, no total, 6 comunicados de imprensa, tendo ainda, oportunamente, actualizados
noticias relacionadas com o tema no portal do Governo da RAEM e na pagina electrénica

especffica, assim dando mantendo o publico sempre actualizado sobre a consulta.

Além disso, 0 Senhor Secretario para a Seguranca fez diversas apresentagdes sobre 0s
trabalhos relacionados com a consulta publica “Lei de Bases da Proteccao Civil” em 4
ocasides publicas, tendo prestado esclarecimento sobre 0s contetdos que mereceram maior
atencéo da sociedade, designadamente a necessidade de encorajar a comunicacao social a
ajudar na divulgacéo de informacdes da proteccéo civil, e a introdugdo do “crime de falso

alarme social”.

A fim de elucidar o publico, foi publicado no website do GSS um texto temético
intitulado “Repressdao a emissdo e difusdo maliciosa de boatos ou rumores e unido de
esforgos para reforcar a divulgagdo de informacdes de protecgdo civil”, tendo sido
apresentada a importancia e razdo do crime “Falso Alarme Social na Lei de Bases da

Protecgao Civil”.

3. SessOes de consulta publica

Durante o periodo de consulta, os SPU, em conjunto com o0s assessores do GSS,
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realizaram no total 7 sessdes de consulta, das quais 4 foram destinadas aos servigos publicos

e representantes das varias associacdes, nomeadamente os representantes dos 29 membros

da estrutura da proteccao civil, dos servigos e entidades publicas, das associagdes civis, das

organizagBes de voluntariado, do sector da saide, das associa¢des de educagdo e escolas,

bem como dos sectores da gestdo de condominio, da construcdo civil, dos transportes, do

turismo, da hotelaria e do jogo, tendo as outras 3 sessdes sido destinadas aos cidadaos de

Macau. Todas as sessdes mereceram a atencdo da sociedade e uma boa participacéo, tendo

contado com um total de 604 participantes, dos quais 68 manifestaram as suas opinides.

NUmero de participantes nas sessdes de consulta

Sessdes de Consulta

Data

N.° de

participantes

N.° de

intervenientes

2 de Julho de 2018 129 13
3 de Julho de 2018 71 5
Sessao de consulta em grupo
5 de Julho de 2018 85 10
6 de Julho de 2018 94 10
17 de Julho de 2018 85 10
Sessao destinada ao publico 19 de Julho de 2018 73 8
21 de Julho de 2018 67 12
Total de participantes 604 68

4. Perguntas e respostas frequentes

A fim de permitir a sociedade ter um melhor conhecimento sobre a intencéo
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legislativa, o objectivo da elaboracdo e o contetdo da “Lei de Bases da Protec¢do Civil”,
durante o periodo de consulta, 0 GSS e os SPU publicaram um conjunto de perguntas e
respostas frequentes de acordo com o conteldo das perguntas apresentadas pelos
participantes durante as sessdes de consulta, assim como as ddvidas ou opinies publicas
sobre a “Lei de Bases da Protec¢do Civil”, tendo efectuado a respectiva actualizacéo e
adicionado as informagBes complementares no website relativo a consulta publica. As
perguntas e respostas encontram-se disponiveis na pégina electrénica citada e as
respectivas informacdes foram divulgadas através da conta oficial da aplicagdo Wechat, a

fim de dissipar as davidas do publico.

5. Recolha de opinides

Durante o periodo de consulta, o Governo da RAEM recolheu no total 576 opinides
através de diferentes canais, designadamente 96 opinides por escrito e 4 por fax. No
decurso das 7 sessOes de consulta, 68 participantes (38 nas sessdes de consulta em grupo e
30 nas sessOes destinadas ao publico) fizeram a sua intervencdo. Através da via electronica,
por preenchimento directo na coluna de opiniGes constante no portal electronico, foram
recolhidas 286 opinides. Além disso, foram também recolhidas ainda 5, 18 e 99 opinifes
respectivamente na conferéncia de imprensa, nos programas de comentarios noticiosos, e
através da linha telefonica. De entre as opiniGes, 2498 estavam relacionadas com a

consulta.
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Distribuicdo das opinides

N.° de opinides
Canais de recolha N.° de opinides | sobre os temas
da consulta
Conferéncia de imprensa 5 16
Sessdes de consulta em grupo 38 58
Sessdes de consulta destinada ao publico 30 56
Péagina electronica especifica 286 1659
Fax 4 11
Linhas abertas 99 99
Por escrito 96 553
Programas de comentarios sociais 18 46
Total 576 2498

Ap6s uma andlise sobre as opinibes recolhidas, suscitaram um maior interesse do
publico as questdes relacionadas com o0 “refor¢o da difusdo eficiente da informagao”,
“introducdo do regime de voluntariado”, “criacdo da entidade de coordenacdo e

organizagdo” e “defini¢do dos deveres e responsabilidades”.

Das 2498 opinides recolhidas, foram ainda apresentadas 106 opiniGes sobre matérias
ndo mencionadas no documento de consulta mas relacionadas com o trabalho da proteccéo

civil, reflectindo o apoio e a preocupacéo dos residentes no referente a proteccéo civil.
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Distribuicio dos temas em destaque
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Elevacdo do nivel de

ca 0 3 0 179 | O 3 | 42 1 228

comando de operagdes

Criacdo da entidade de

~ . 1 3 7 177 | 1 1 | 58 4 252
coordenacdo e organizacao

Uniformizacdo da tipologia e

. 2 | 8 3 | 156 | 2 | 1 |51| 4 | 227
da graduacdo de incidentes

Reforgo da difuséo eficiente

: N 5 5 15 252 | 4 | 3 |94 | 12 | 390
da informacéo

Definicdo dos deveres e

responsabilidade 3 5 0 |183 | 1 |2 |62 6 |232

Introducéo de novas medidas

o 2 5 7 161 | O 1 |43 4 223
excepcilonals

Normalizacdo no
fornecimento de dados sobre | 0 1 2 152 | O 0 | 57 0 212
a proteccdo civil

Introducédo do regime de

] 1 17 14 191 3 7 64 5 302
voluntariado

Regulamento administrativo
sobre a implementacéo da
“Lei de Bases da Protecc¢ao
Civil

0 5 4 115 | 0 | 4 | 42 0 170

Diploma organico que
regulamenta a entidade
coordenadora da actividade
da proteccdo civil

0 0 0 120 | 0 | 0 |36 | O 156

Outros assuntos sobre a
Proteccdo Civil ndo referidos
no presente documento de
consulta

2 6 4 3 0 |77 | 4 10 | 106

Total:| 16 58 56 1659 | 11 | 99 | 553 | 46 | 2498




Lei de Bases da Proteccéo Civil

| Relatério Final da Consulta Pdblica

Parte 11

Sintese, analise e resposta sobre as opinides relativas ao

documento da consulta
1. Critérios de classificacio

Sintese das opinides: entende-se por “sintese das opinides” o resumo critico das
opinides recolhidas segundo os cinco critérios “a favor”, “contra”, “outras opinides”,
“nulas” e “opinides e sugestdes sobre a matéria ndo mencionada no documento da

consulta”.

Na parte conclusdo, apenas se confrontam a percentagem das mengdes de “concordo ”
e “ndo concordo” para obter o resultado relativo a concordancia ou discordancia na

generalidade.
Os cinco critérios de classificacdo de sinteses séo:

Concorda: entende-se que “concorda” quem, no texto original das opinides, manifestou
claramente a sua concordancia com o conteudo dos capitulos e subcapitulos do documento
de consulta (ou seja, nas opiniées surgiram as expressées de “concordo”, “concorda’,
“reconhecimento”, ‘“consentimento”, etc.) e ainda quem, mesmo ndo usando tais
expressdes, se manifestou de tal forma que é possivel retirar do seu texto o sentido de

concordancia;

N&o concorda: entende-se que “ndo concorda” quem, no texto original das opinides,

manifestou claramente a sua discordancia com o contetdo dos capitulos e subcapitulos do
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documento de consulta (ou seja, nas opiniées apareceram as expressoes “ndo concordo”,
“ndo concorda’, “ndo consentimento”, “ndo deve fazer isso” etc.,) e ainda quem, mesmo
ndo usando tais expressdes, se manifestou de tal forma que € possivel retirar do seu texto o

sentido de discordancia

Outras opiniBes: entende-se por “outras opinides” aquelas em que, no texto original,
suscitaram outras opinides ou sugestdes em relacdo ao contetdo dos capitulos e
subcapitulos do documento de consulta, mas sem ser possivel concluir se houve

concordancia ou discordancia com aquele contetdo.

Nulas: entende-se por “nulas” as opinides em que, no respectivo texto original, S80
expressas palavras insultuosas e giria ou incompreensiveis (ex. simbolos, caracteres

ilegiveis, poesias ndo relacionadas, etc.)*

Opinides e sugestdes sobre a matéria ndo mencionada no documento da consulta:
entende-se por opinides e sugestdes ndo envolvidas no documento de consulta, mas sim

sobre os trabalhos da proteccéo civil

*

Observacdo: De entre as 576 opinides, ndo se encontra nenhuma opinido considerada

como “nula”.
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2. Conteudo principal

A “Lei de Bases da Protecgdo Civil” foi amplamente auscultada. Recebemos 576
opiniBes através de diferentes canais, que se reflectiram em 2498 comentarios sobre 0s
temas especificados no documento de consulta, tendo apresentado as seguintes analises e

respostas.

Percentagem das opinides recolhidas sobre os temas constantes no documento de

consulta
N.Cde Percentagem
Seq. Tema s
opinides (%)
1 | Elevacdo do nivel de comando de operacoes 228 9,13%
2 | Criacéo da entidade de coordenacédo e organizacao 252 10,09%
Uniformizagdo da tipologia e da graduagéo de
3 . . «“ Pood : ¢ 227 9,09%
incidentes
4 | Reforco da difuséo eficiente da informacéo 390 15,61%
5 | Definicdo dos deveres e responsabilidades 232 9,29%
6 | Introducéo de novas medidas excepcionais 223 8,93%
7 | Normalizacao no fornecimento de dados sobre a 212 8,49%
proteccdo civil
8 | Introducéo do regime de voluntariado 302 12,09%
9 | Regulamento administrativo sobre a implementacao 170 6,80%
da “Lei de Bases da Proteccao Civil”
10 | Diploma organico gue regulamenta a entidade 156 6,24%
coordenadora da actividade da proteccao civil
11 | OpiniGes sobre proteccéo civil ndo mencionadas no 106 4,24%
documento de consulta
TOTAL.: 2498 100,00%
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Percentagem das opinides recolhidas sobre 0s
temas constantes no documento de consulta

OpiniBes sobre protecgcdo
Diploma organico que  civil ndo mencionadas no
regulamenta a entidade documento de consulta
coordenadora da 4,24%
actividade da proteccao
civil
6,24%

Elevacdo do nivel de
comando de operagdes
9,13%

Regulamento
administrativo sobre a
implementacéo da LBPC

6,80%

Criag&o da entidade de
coordenagdo e organizagdo
10,09%

N

Introducéo do regime de
voluntariado
12,09%

Uniformizagao da
tipologia e da graduacéo
de incidentes
9,09%

Normalizagéo no
fornecimento de dados
sobre a proteccao civil

8,49% Reforgo da difuséo

eficiente da informagéao
15,61%

Introducéo de novas

did ionai
medt as&eé(goe/fmonals Definig&o dos deveres e

responsabilidades
9,29%

2.1. Elevacéo do nivel de comando de operacdes

O documento de consulta sugere que a funcdo do Comandante de Accdo Conjunta
(CAC) passe a ser assumida pelo Secretério para a Seguranga, respondendo perante o
Chefe do Executivo e contando com a coadjuvacdo do Comandante-geral dos Servicos de

Policia Unitérios (SPU).

Sobre o tema “Elevacdo do nivel de comando de operagdes” foram recolhidas 228
opinides, representando 9,13% do total das opinides recolhidas. Destas opinides, 195

concordam com esta medida, 3 ndo concordam e 30 apresentaram outras opinides.
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Opinioes sobre “Elevacao do nivel de comando de operacées”

Opinides Concorda | N&o concorda | Outras opinides Total
NUmero 195 3 30 228
Percentagem 85,53% 1,31% 13,16% 100,00%

Outras opinides
13,16%

N&o concorda
1,31%

Concorda
85,53%

Sintese das opinides

As opinides recolhidas revelaram que esta proposta foi amplamente acolhida
(85,53 %), entendendo como possivel aumentar a eficacia da coordenacdo dos
trabalhos da proteccéo civil, a mobilizacdo dos recursos e a distribuicio das tarefas
aos diversos servicos, o desenvolvimento dos trabalhos de salvamento, assim como
aperfeicoar o respectivo mecanismo de coordenacdo, potenciando as vantagens do
comando unificado e da coordenacdo unificada. Houve também opinibes que

sugeriram a necessidade de esclarecer as funcdes de cada servico.

Houve opiniGes que sugeriram que as funcbes de CAC sejam assumidas por
secretarios de outras areas de governacao ou pelo Chefe de Executivo, achando que

essa medida reforca a capacidade e a eficacia dos secretérios no acompanhamento,
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execucao e no rescaldo dos incidentes.

Embora algumas opinides ndo estejam de acordo com a “elevagdo do nivel de
comando de operagdes”, as mesmas nao apresentaram razdes concretas que
justifiguem essa oposicdo. Houve uma outra opinido que consideraram ndo existir

diferenca entre o actual nivel do comando de operacgdes e o nivel ora sugerido.

Analise e resposta

Esta proposta visa aumentar a capacidade das autoridades na coordenagdo das
operacgdes a fim de reforgar a capacidade de coordenacdo operacional das autoridades,
aperfeicoar o sistema da proteccdo civil e a sua organizagdo e garantir a unidade de
comando e coordenacdo eficiente de forma a elevar a capacidade do sistema de

proteccao civil na resposta e tratamento dos incidentes de ameaca colectiva.

De acordo com as disposicdes e planos vigentes da area da proteccdo civil,
compete ao Chefe do Executivo definir as linhas gerais da politica de protec¢éo civil,
bem como a sua execucgdo, coordenar e orientar a acgao dos secretérios que sejam
responsaveis no ambito da proteccdo civil, declarar estados de proteccdo civil em
conformidade com os incidentes de ameaca colectiva e adoptar as medidas de caracter
excepcional. O CAC assume o comando das operacdes conjuntas de proteccéo civil,
permitindo uma reaccéo eficiente e o restabelecimento da ordem social. Em outras
palavras, o Chefe do Executivo e 0 CAC desempenham funcdes diferentes em relacéo

aos assuntos da proteccéo civil.

Propde-se que a funcdo do CAC passe a ser assumida pelo Secretério para a

-15-



Lei de Bases da Proteccéo Civil

Relatério Final da Consulta Publica

Seguranca, sendo essa sugestdo apresentada pelo grupo de especialistas da Comissao
Nacional para a Reducdo de Desastres e de acordo com as disposicOes relativas aos
poderes e responsabilidades do Secretério para a Seguranca. Esta medida permite uma
maior integridade e autoridade do comando dos trabalhos da estrutura de protecgéo

civil.

Em relacdo a certas opinides discordantes, estas poderiam ter sido suscitadas
devido ao facto de o trabalho da proteccéo civil ser um dominio pouco conhecido por
parte da populacdo. Pelo exposto, 0 Governo ird continuar a reforcar as campanhas de
divulgacdo a fim de dar a conhecer ao publico mais informacdes sobre os trabalhos da

proteccéo civil.

2.2. Criacéo da entidade de coordenacédo e organizacao

Propbe-se que seja criado, na area da seguranca, um O&rgdo especializado,
independente e de funcionamento permanente, vocacionado para prevenir e responder aos
desastres naturais e aos incidentes de seguranca, bem como proceder aos trabalhos de
acompanhamento. No caso de declaracdo de determinado estado da proteccdo civil, este
orgao especializado fica subordinado ao comando e direc¢do operacional do CAC,

prestando-lhe apoio a deciséo.

Sobre o tema “Criag¢ao da entidade de coordenagdo e organizagdo” foram recolhidas
252 opinides atraves da consulta publica, representando 10,09% do total das opinides
recolhidas. Destas opinifes, 198 concordaram com esta medida, 6 discordaram e 48

apresentaram outras opinides.
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Opinides sobre “Criacao da entidade de coordenacio e organizacio”

Opinido Concorda | Nao concorda | Outras opinides Total
Numero 198 6 48 252
Percentagem 78,57% 2,38% 19,05% 100,00%

Outras opinides
19,05%

N&o concorda
2,38%

Concorda
78,57%

Sintese das opinides

Das opinides recolhidas, 78,57% concordaram com a proposta de “Criagdo da
entidade de coordenagdo e organizacdo”, considerando como a entidade adequada a
harmonizar as competéncias e coordenar eficazmente os trabalhos de prevencgéo e
reducdo de desastre dos diversos servigos publicos e para efectuar a gestéo
centralizada dos recursos de socorro, optimizando a coordenacdo dos trabalhos de

prevencao, resposta e restabelecimento da ordem social.

Houve opinides que revelaram preocupacdo sobre uma possivel duplicacdo de
competéncias e a distribuicdo de tarefas entre o existente COPC e a futura “entidade

de coordenac&o e organizacao”.
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Algumas opinibes manifestaram-se contra esta proposta, entendendo como
desnecessaria, visto que os SPU ja dispéem de um centro de proteccdo civil cuja
caracterstica € semelhante a entidade que se pretende criar, alegando que esta medida
vai contra a poltica de racionalizacdo de quadros e simplificacdo administrativa do

Governo da RAEM.

Analise de respostas

A proposta “Criagdo da entidade de coordenacdo e organizacdo” € a
materializagdo da determinacdo do Governo em reformar a estrutura e 0 mecanismo
de gestdo dos trabalhos de proteccéo civil e aperfeicoar o sistema da proteccéo civil

de Macau.

Actualmente, o COPC esta subordinado aos SPU e funciona 24 horas por dia em
estado de funcionamento basico, aguardando activacdo integral, fazendo com que 0s
trabalhos de salvamento possam ser desencadeados de forma acelerada e eficaz,
potencializando as vantagens das acc¢fes conjuntas de resposta a emergéncia.
Actualmente o0 COPC passa a funcionar em pleno nas situacdes seguintes:

(1) Duas horas antes de icar o sinal n.°8 de tempestade tropical;

(2) Quando os SMG emitem o aviso de grau 3 (laranja) de Storm Surge ou

superior;

(3) A ordem superior.

A futura entidade de coordenacdo e organizagio v&o ser atribuidas diversas
competéncias, designadamente: responsabilidades na area da proteccdo civil durante a

desactivacdo da estrutura de protecgéo civil, coordenagdo das operacgbes dos outros
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servigos e alocacdo dos recursos de resposta a emergéncia, promocao de acches
permanentes de sensibilizacdo e de educacdo civica no ambito da proteccao civil,
avaliacdo dos diversos riscos de seguranca no ambito da proteccdo civil, gestdo dos
voluntérios, dos recursos de socorro, das instalagbes de abrigo e respectivos

operadores, entre outras.

Apds uma analise abrangente sobre as opinides recolhidas e 0 modo de operacéo
actual, o Governo da RAEM ir4d considerar integrar o COPC, actualmente
subordinado aos SPU, na futura entidade de coordenacéo e organizacdo da actividade
da proteccdo civil, fazendo com que os trabalhos da proteccao civil sejam claramente

distribuidos.

2.3. Uniformizacdo da tipologia e da graduacéo de incidentes

O documento de consulta propde a classificacdo dos incidentes de ameaca colectiva
em quatro grupos, designadamente Risco de Catastrofe Natural, Risco de Acidente, Risco
de Saude Publica e Risco de Seguranca Publica. Propde-se ainda a revisdo da graduacao
dos estados de risco de incidentes de ameaca colectiva, passando a contar cinco estados em
vez dos trés em vigor, bem como o esclarecimento da tipologia e graduacdo de riscos

colectivos e do mecanismo de activacao da estrutura civil.

Sobre a temética “Uniformizagdo da tipologia e da graduagdo de incidentes” foram
recolhidas 227 opinides atraves da consulta publica, representando 9,09% do total das
opiniBes recolhidas. Destas opiniGes, 167 consideraram que esta medida € necessaria e 3

consideraram desnecessaria, tendo registado ainda outras 57 opinides.
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Opinides sobre “Uniformizacao da tipologia e da graduacio de incidentes”

Opinides Concorda | Né&o concorda | Outras opinides Total
Numero 167 3 57 227
Percentagem 73,57% 1,32% 25,11% 100,00%

Outras opinides

25,11% \

Concorda
73,57%

N&o concorda
1,32%

Sintese das opinides

Das opinides recolhidas, 73,57% concordaram com a proposta “Uniformizagido
da tipologia e da graduacdo de incidentes”, considerando-a como necessaria e que visa
melhorar a clareza na tipologia e graduacéo dos incidentes de ameaga colectiva. As
opinides sugerem ainda a necessidade de reforcar as acgdes de educagdo civica sobre
esta matéria para que os residentes conhecam melhor esta nova tipologia e graduagéo

de incidentes.

Uma parte das opinides pede maior clareza na revisdo da tipologia e graduacéo
de incidente, considerando que é necesséario explicar a diferenca que existe entre 0s

diferentes tipos e graus, assim como as medidas que a populacdo em geral deve tomar
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nos diferentes tipos e graus de incidente. Houve ainda opiniGes que esperam que as

autoridades reforcem os trabalhos de divulgacéo sobre esta tipologia e graduacéo.

Houve opinides que sugeriram ndo dever ser estipulado o grau “moderado” na
graduacdo. Outras opinides manifestam preocupagdo sobre a falta de clareza na
definicdo do risco de seguranca publica, possa permitir o Governo activar alerta em
situacOes de reunido ou manifestacdo legitima que envolvem um grande numero de

pessoas, limitando as liberdades de imprensa e de expressao.

Existem opinides discordantes com a “Uniformizacdo da tipologia e da
gradua¢do de incidentes” mas ndo foi apresentado justificacdo pela falta de
concordancia. Outras opinides manifestaram-se contra o conteldo constante no grupo
“Risco de Seguranca Publica”, questionando se as manifestagcBes estariam incluidas
nesse grupo. Além disso, houve opinides que consideram a graduacdo proposta como

excessiva e outras opinides discordantes com a nova tipologia.

Analise e resposta

A tipologia dos incidentes de ameaca colectiva proposta no documento de
consulta tem como referéncia a adoptada no Despacho do Chefe do Executivo n.°
78/2009 e visa aperfeicoar as trés graduagdes dos incidentes vigentes (prevencao
imediata, socorro e catastrofe ou calamidade), plasmadas no Decreto-lei n.°72/92/M,
tendo englobado as novas tendéncias no ambito da seguranca para que as decisdes

operacionais e a respectiva execucdo sejam alicercadas em principios cientificos e

mais adequados as situacoes.
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O mecanismo de gestdo de emergéncias engloba as diferentes fases do incidente,
nomeadamente as fases de pré ocorréncia, ocorréncia, decurso da ocorréncia e pés
ocorréncia, definindo para cada uma dessas fases as medidas de resposta, constituindo
como um importante complemento na construcdo da estrutura do sistema da gestdo de
emergéncias. A presente proposta visa estabelecer as bases de um mecanismo de
supervisdo de risco de seguranca, aperfeicoar o sistema de alerta sobre incidente
stbito baseado na “gestdo em fungdo do tipo, alerta em fungdo do grau” a fim de

emitir alertas e tomar accoes adequadas e atempadas.

O documento de consulta propde contar cinco estados na graduacdo dos estados
de risco de incidentes de ameaca colectiva, sendo 0s estados “Moderado” e
“Preven¢ao” frutos da experiéncia adquirida no trabalho de resposta ao desastre
causado pelo tufao “Hato”. O Governo entende que a realizacdo de accles de
sensibilizacdo juntamente com as associacBes civis seja também da sua
responsabilidade e espera que toda a comunidade participe nas acgdes da proteccio
civil nos outros estados. Por isso, 0 Governo ira definir claramente as acgdes a aplicar

em cada um dos estados e respectivas medidas para garantir a sua implementacao.

Pelo exposto, a classificacdo dos incidentes de ameaca colectiva, nomeadamente
a natureza e nivel, serd descrita durante o trabalho de elaboragdo da “Lei de Bases da

Proteccao Civil”.

2.4. Reforco da difusdo eficiente da informacéo

Com o intuito de assegurar a difuséo eficiente da informacéo, foi proposto:

(1) Salientar a responsabilidade civica dos 0Orgdos de comunicacdo social na
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difuséo das informacdes da proteccdo civil emitidas pelas autoridades;

(2) Prever um “crime de falso alarme social” relativo a incidente de protecc¢do
civil, punivel com pena até 3 anos de prisdo, para aqueles que, apos a
declaracio do estado de prevencdo imediata, emitam, propaguem ou facam

propagar, boatos ou rumores falsos.

Sobre o tema “Reforgo da difusdo eficiente da informagdo” foram recolhidas 390
opinides, representando 15,61% do total. Destas opinides registam-se 290 concordantes e

17 discordantes, tendo ainda recolhido 83 “outras opinides” relativas a este tema.

Opinioes sobre “Reforc¢o da difusio eficiente da informaciao”

Opinides Concorda | Nao concorda | Outras opinides Total
Ndmero 290 17 83 390
Percentagem 74,36% 4,36% 21,28% 100,00%

Outras opinides
21,28%

N&o concorda

4,36%
Concorda

74,36%

Sintese das opinifes

“Reforco da difusdo eficiente da informagdo” foi o tema que mereceu maior

atencdo por parte da opinido publica e mais discutido no seio da sociedade. As
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opiniBes concordantes sobre as medidas propostas ocupam 74,36%, considerando que
a estipulagdo do “crime de falso alarme social” possa coarctar rumores nocivos e
expressdes que instalem o panico na sociedade no decurso dos incidentes de ameaca

colectiva.

Em relagdo a estipulagdo do “crime de falso alarme social”, algumas opinides
indicaram a necessidade de prever definicbes concretas bem como utilizar termos e
definicbes claros. Algumas opiniGes levantaram davidas sobre a estipulagdo deste
crime pela falta de clareza ou pela possibilidade de serem transmitidas informactes
falsas sem existir dolo. Além disso, houve operadoras de telecomunicacdo que

apresentaram opinides sobre 0s aspectos operacionais desta matéria.

Analise e resposta

A proposta de estipulagdo do “crime de falso alarme social” visa combater actos
de criacdo e divulgacdo de informacgdes falsas relacionadas com incidentes durante
determinados estados de incidente de proteccdo civil. Em situacbes de perigo
colectivo ou de catastrofe ou calamidade, a criacdo e divulgacdo de rumores podem
instalar o péanico e a confusdo na sociedade, cujas consequéncias podem ser ainda

mais devastadoras do que o préprio incidente subito de ameaca publica.

Quando o Governo declara o estado de prevencdo imediata ou superior, a
estabilidade emocional dos residentes influencia directamente o desenvolvimento dos
trabalhos de proteccédo civil. Caso nesse momento haja actos de criacéo e divulgacédo
de rumores, os efeitos nocivos sobre o0s servicos publicos, os diferentes sectores da

sociedade e a populacdo em geral poderéo ser graves e com grande impacto, podendo
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chegar a ameacar a vida das pessoas e 0s interesses publicos e afectar a relacdo de
confianca entre o Governo e a comunidade, 0 que acarretard consequéncias nocivas

incalculaveis.

O Governo ira considerar devidamente as opinides e sugestbes recolhidas,
redigindo os artigos relacionados e os requisitos para a infraccdo do crime de forma
que a generalidade dos residentes possam compreender. Além disso, as autoridades
irdo promover accles de sensibilizacdo e de educacdo civica permanentes sobre esta
matéria a fim de tornar os residentes familiarizados com a previsdo deste tipo de

crime, possibilitando deste modo o combate a criacdo e divulgacdo de rumores.

Sintese das opinides

Segundo as opinides recolhidas, as reservas a previsao do “crime de falso alarme
social” apresentadas baseiam-se na preocupacdo do mesmo afectar a liberdade de
expressdo, na indicacdo de que o codigo penal ja prevé crimes semelhantes, sendo
desta forma desnecessaria a previsdo de um novo crime com sancBes agravadas.
Houve opinides que sugeriram dever ser tidos em consideracdo as garantias pela
liberdade de expressdo salvaguardadas pela “Lei Bésica” e pelo “Pacto Internacional

sobre os Direitos Civis e Politicos”.

Houve ainda opiniGes discordantes sobre a proposta de salientar a
responsabilidade civica dos 6rgéos de comunicacdo social na difusdo das informacdes
importantes da proteccéo civil emitidas pelas autoridades, entendendo que se trata de
uma interferéncia a liberdade de imprensa e de edicdo, uma vez que as

responsabilidades dos 6rgdos de comunicacdo social ja estdo previstas na “Lei de
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Imprensa” e na “Lei de Radiodifusao”.

Analise e resposta

A proposta de estipulagdo do “crime de falso alarme social” visa prever sancoes
apropriadas a actos dolosos de criacao e divulgacdo de rumores durante os estados
mais graves de incidente de ameaca colectiva (estado de prevencdo imediata ou
superior), tendo os rumores em causa sido confirmados como prejudiciais a seguranca
e tranquilidade puablicas. Perante esta situacdo, considera-se como necessario prever

sancdes adequadas através do processo legislativo.

Segundo o0 “Cddigo Penal”, 0s crimes “Publicidade e calunia”, “Ofensa a pessoa
colectiva que exerca autoridade ptblica”, “Ameaga com pratica de crime”, “Abuso ¢
simulagdo de sinais de perigo” e “Incitamento a desobediéncia colectiva” prevéem
sancdes sobre actos que envolvem interesses afectados pela disseminacdo de rumor, a
existéncia de informacdo falsa no rumor e/ou finalidade concretas pela sua
disseminacdo. Embora as supracitadas disposi¢des prevejam actos de criacdo e
propagacdo de factos inveridicos, os interesses que estas protegem (a reputacdo de
certas individualidades, a fé publica dos servicos publicos, a tranquilidade, seguranca
e o normal funcionamento da sociedade e de entidades e a estabilidade do regime
politico) ndo estdo directamente relacionados com a defesa da seguranca e ordem
publicas e da tranquilidade da sociedade durante o estado de prevencdo imediata ou
superior, interesses tais que tém uma importancia fulcral durante os referidos estados

de proteccdo civil, constituindo assim uma lacuna na legislacéo vigente.
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A previsdo de um “crime de falso alarme social” visa colmatar uma lacuna
existente na legislacdo vigente que prejudica um interesse fundamental da RAEM,
dando o devido relevo aos actos nitidamente dolosos de criacdo e divulgacdo de
rumores com vista a instalar o panico e a confusdo junto da comunidade enquanto a
mesma enfrenta situagOes de perigo. Neste contexto, tais rumores ndo estdo de modo

algum salvaguardados pela liberdade de expresséo.

A semelhanca do pretendido, actualmente varios paes ou regides estipularam
sancdes para 0s actos de criacdo e divulgacdo de rumores. Paies do sistema de direito
continental (sistema adoptado na RAEM), como a Franca e a Suica, optaram pela
previsdo de sangdes sobre actos de falso alarme social nas respectivas legislacdes
penais. Na lei penal do interior da China também estdo previstas medidas de controlo,
detencdo e pena de prisdo a criacdo e divulgacdo de informacbes falsas sobre
situacOes de perigo, epidemia, desastre, entre outras. No Japao, a previsao de sancdes
sobre rumores esta em discussdo junto da sociedade. A aplicagdo do “crime de falso
alarme social”, previsto na “Lei de Bases da Proteccao Civil”, ¢ nitidamente mais
restritiva, sendo apenas aplicavel aos actos de criacdo e divulgacdo de rumores
cometidos durante determinados estados de incidentes de proteccdo civil (prevencao
imediata, socorro, catastrofe ou calamidade), ndo sendo aplicavel durante uma

situacdo de normalidade.

No intuito de estabelecer o equilibrio entre a garantia dos direitos e liberdades
fundamentais dos residentes e a sancéo dos actos dolosos de criacio e divulgacio de
rumores durante os desastres, na redac¢ao da disposi¢do legal sobre o “crime de falso

alarme social”, baseado no documento de consulta, o Governo da RAEM ira procurar
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clarificar o conceito deste crime e o0s elementos que constituem a infraccéo,
nomeadamente mencionar a necessidade da existéncia de dolo e definir as
caractersticas do rumor, a fim de garantir o rigor e a aplicabilidade das sangBes. Ao
mesmo tempo, propde-se uma penalizagdo de dois niveis sobre estes actos consoante
0s aspectos a si relacionados (como a gravidade das consequéncias, a identidade do

autor ou o conteudo do rumor):

(1) Pena de dois anos de prisdo ou multa de 240 dias para acto de criacdo e
divulgacdo de rumor a fim de dificultar a desactivacdo ou atenuacdo do
estado de incidente de ameaca colectiva ou instalar o panico na
sociedade;

(2) Pena maxima de trés anos de prisdo para acto acima referido que cause
efectivamente o panico na sociedade, que afecte as acclOes das
autoridades e das pessoas, que seja cometido por interveniente das
operacdes de proteccdo civil ou cujo contetdo do rumor faga com que as
pessoas acreditassem como tendo sido emitido pelas autoridades

publicas.
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Mapa comparativo da penalidade sobre o crime de producéo e divulgacdo de rumores

em diferentes paies e regides

Designacéao do crime (nome
Pak ou Regido Aplicacédo Pena
traduzido) / tipo de crime

- Pena de priséo ate 2
Ameaca de causar destruicéo,

“Codigo Penal” da . . Qualquer anos ou multa de
desfiguracdo, dano e falso )
Franca momento 30.000 EUR (trinta
alarme .
mil euros)
“Codigo Penal” da| Condutas que causem panico Qualquer  |Pena de priséo até 3
Suica publico e alerta momento  |anos ou multa
Condutas que, recorrendo ao Pena de prisdo até 5
“Lei Basicada | uso de equipamentos de anos ou multa de
Telecomunicacdo | telecomunicacfes, divulguem Qualquer  |50.000.000 KRW
Digital” da Coreia | publicamente noticias falsas, momento  |(cinquenta milhdes
do Sul Ccujo objectivo seja por em de wons
risco o interesse publico sul-coreanos)

Condutas que, por via de
meios informéticos ou

) | qualquer outro meio de
“Lei da tecnologia L . L
. ) comunicacdo, transmitam Qualquer  |Pena de prisdo até 3
de informagao” da | . . .
i informacdes falsas, cujo momento  |anos e multa
naia
objectivo seja causar

perturbagdes, inconveniéncias

e perigos
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Designacéao do crime (nome

Pak ou Regido Aplicacédo Pena
traduzido) / tipo de crime
Quem causar
perturbacoes
graves a ordem
. publica, € punido
Condutas que inventem ou
) com a pena de
“Lei Penal da propaguem, entre outras, L
o . . Qualquer priséo até 3 anos,
Republica Popular | noticias falsas de perigo, o
) . ) momento detencdo criminal
da China” epidemia, desastres,
] . o ou controlo; quem
informacdes policiais. o
causar prejuizos
graves, € punido
com pena de priséo
de 3a 7 anos
Pena de prisdo até
Em estado de
. 2 anos ou multa de
. prevencao .
Crime contra a seguranca, a ) ] 240 dias;
- imediata ou
ordem e a tranquilidade ) comportamento
o superior dos ) .
Macau publicas em estado de com circunstancia

incidente de ameaca colectiva
(proposta)

incidentes de
ameaca e de
risco colectivo
(proposta)

especial prevista na
lei € punido com
pena de prisdo até 3
anos (proposta)

Em relacdo a responsabilidade social dos 6rgdos de comunicacdo social,

pretende-se, através da “Lei de Bases da Protecgdo Civil”, clarificar as disposi¢des ja

previstas no decreto-lei da proteccdo civil vigente, sendo interpretado através de duas

vertentes: Na primeira vertente, caso 0 OCS em causa seja membro da estrutura de

proteccgdo civil, este tem a responsabilidade e o dever legal de apoiar o Governo na

divulgacéo das informacdes de proteccéo civil, estando previstas consequéncias legais

pelo incumprimento. Na segunda vertente, caso 0 OCS em causa ndo seja membro da
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estrutura de proteccdo civil, este ndo esta sujeito as referidas responsabilidades e
deveres. Neste caso, tendo em consideracdo a importancia dos OCS na recepcédo de
informagdes por parte da populagdo, o Governo incentiva os OCS em causa a dar
prioridade & divulgacdo das informacbes de proteccdo civil, assumindo a sua

responsabilidade social.

Apbs analise das opinides recolhidas através da consulta publica, visto que na
“Lei de Imprensa” e na “Lei de Radiodifusdo” ja estdo previstos deveres vinculativos
e rigorosos sobre a divulgacdo de informacgdes por parte dos 6rgdos de comunicacdo
social, a intencdo de salientar a responsabilidade civica dos érgaos de comunicacao
social na difusdo das informacBes da proteccdo civil emitidas pelas autoridades néo

vai ser adoptada.

2.5. Definicao dos deveres e responsabilidades

No documento de consulta, propde-se estabelecer os deveres dos intervenientes no
regime de proteccao civil:

(1) As pessoas colectivas e os individuos que ndo cumpram a lei e as ordens ou
instrugbes emitidas pelas autoridades de proteccdo civil, durante o estado
“moderado” ou de “preven¢do” incorrem no crime de desobediéncia; se esse
incumprimento for cometido durante o estado de prevencdo imediata ou superior,
incorrem no crime de desobediéncia qualificada;

(2) Os funcionarios publicos (incluindo os responsaveis das entidades concessionarias
pela difusdo audiovisual) que se recusem a participar nos trabalhos da proteccéo

civil, incorrem no crime de desobediéncia qualificada e infraccdo disciplinar grave;
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(3) Os responsaveis das entidades concessionarias de servicos basicos, nomeadamente
0s de abastecimento de agua, fornecimento de energia eléctrica e servigos de
telecomunicagdes, entre outros operadores das infra-estruturas criticas, incorrem no
crime de desobediéncia ou crime de desobediéncia qualificada, tal como acontece
com as pessoas colectivas e os particulares, em caso de incumprimento das ordens

emitidas pelas entidades legalmente competentes.

Durante o periodo de consulta publica, foram recolhidas 232 opinides sobre o tema
“Defini¢do dos deveres e responsabilidades”, representando 9,29% do total das opinides.
Destas opinides, 180 sdo concordantes e 5 discordantes. Houve ainda outras 47 opinides

relacionadas com este tema.

Opinioes sobre a “Defini¢io dos deveres e responsabilidades”

Opinides Concorda | Néo concorda | Outras opinides Total
NUmero 180 5 47 232
Percentagem 77,59% 2,15% 20,26% 100,00%

Outras opinides
20,26%

N&o concorda
2,15%

Concorda
77,59%

Sintese das opinifes

Segundo as opinides recolhidas, 77,59% concordam com a “Defini¢do dos
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deveres e responsabilidades”, considerando que a mesma vai de encontro com as
necessidades reais, permitindo um melhor esclarecimento sobre os direitos e

responsabilidades dos intervenientes.

Houve opinides que questionaram as san¢des propostas e teceram consideragdes

sobre a forma de aplicacdo das mesmas.

Entidades operadoras como a Companhia de Electricidade de Macau e as
operadoras dos servicos de telecomunicacdo propuseram a criacdo de um mecanismo
de comunicacdo e sugeriram as entidades para terem em consideracdo as dificuldades

reais que possam encontrar enquanto executam as ordens previstas na lei.

Analise e resposta

O Governo da RAEM ira considerar devidamente as opinides recolhidas sobre o
estabelecimento dos deveres e responsabilidades dos intervenientes no regime da

proteccéo civil.

Sintese das opinides

Uma das opinides emitidas questiona a previsdo de sangdes sobre infracgdes
cometidas por titulares do Governo propondo um regime de responsabilizacdo dos

governantes.

Além disso, houve funcionarios publicos que levantaram questdes relacionados
com a sua participacdo nos trabalhos de proteccdo civil, nomeadamente sobre

compensacdo, toleréncia de ponto, ac¢Bes de formag&o, entre outras.
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Analise e resposta

Durante a elaboracdo da proposta da “Lei de Bases da Protec¢do Civil”, o
Governo procurou, normalizar as responsabilidades e o contetdo do trabalho dos
servigcos governamentais assim como a coordenacdo entre eles, por outro lado
procurou estabelecer uma forma de cooperacdo entre o Governo e a comunidade nos
trabalhos de resposta a desastres. Pelo exposto, a competéncia dos titulares para tomar
decisbes importantes € atribuida juntamente com a obrigacdo de assumir a respectiva
responsabilidade sobre actos inadequados cometidos durante o exercicio das suas
funcBes. Caso estes actos correspondam a uma infraccdo as normas legais, 0s seus
autores tém de assumir responsabilidades disciplinares para além de outras que

decorram da lei.

Os funcionarios publicos existem para servir o interesse publico e o publico em
geral. Em relacdo a participacdo nos trabalhos de proteccdo civil pelos funcionarios
publicos, os seus direitos ja estdo previstos na legislacdo vigente. As autoridades irdo
ministrar acgdes de formacdo adequadas assim como adoptar outras medidas

necessarias.

Sintese das opinides

Uma das opinides emitidas considera desnecessaria a previsdo de mais
penalizagbes as operadoras de radiodifusdo incumpridoras, alegando que tais sancoes
ja estdo previstas na legislacdo vigente sobre a radiodifusdo, defendendo a

necessidade de as operadoras se manterem independentes.
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Houve ainda opinides que discordaram com a penalizacdo dos funcionarios
publicos, alegando que a proposta é inapropriada, porque esta medida ndo equacionou
a capacidade dos funcionérios publicos (especialmente o pessoal civil) participarem

em trabalhos que comportam riscos acrescidos.

Analise e resposta

Segundo a legislacdo da proteccdo civil vigente, os membros da estrutura de
proteccdo civil tém a responsabilidade e o dever legal de participar nos trabalhos de
proteccdo civil. Em caso de incumprimento das ordens previstas na lei, os mesmos
terdo de assumir responsabilidades. Neste sentido, a “Lei de Bases da Protecgdo
Civil” apenas reitera esta responsabilidade, explicitando e esclarecendo melhor a

norma vigente.

Os deveres dos intervenientes estdo estabelecidos no regime de proteccao civil
vigente, assegurando nomeadamente o cumprimento da lei, 0 cumprimento das ordens
das autoridades previstas na lei e a concretizacdo das missdes legalmente atribuidas. A
atribuicao dos trabalhos de proteccéo civil aos funcionérios publicos € efectuada em
cumprimento dos principios de proporcionalidade e de necessidade, ndo lhes devendo

ser atribuidos trabalhos que excedam as suas capacidades.

2.6. Introducdo de novas medidas excepcionais

Propde-se introduzir as seguintes medidas excepcionais:
(1) Solicitar das operadoras de telecomunicagbes prioridade, na difusdo de

informacdes sobre a proteccgdo civil, a titulo gratuito;
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(2) Encerramento de certos postos fronteiricos, a decretar, no uso de competéncia
indelegével, pelo Chefe do Executivo;

(3) Suspensdo, ou o cancelamento, de actividades publicas de entretenimento de
jogos de fortuna e azar ou outras actividades de grande envergadura, objecto de
autorizacdo ou concessao, em locais vulneraveis a incidentes de ameaca ou de
risco colectivo, a decretar, no uso de competéncia indelegavel, pelo Chefe do

Executivo.

Durante o periodo de consulta pablica, foram recolhidas 223 opiniGes sobre o tema
“Introdug@o de novas medidas excepcionais”, representando 8,93% do total das opinides.
Destas opinides, 168 sdo a favor e 1 contra. Ainda sobre este tema, registaram-se 54

“outras opinides”.

Opinioes sobre a “Introduc¢io de novas medidas excepcionais”

Opinides Concorda | Néo concorda | Outras opinides Total
Numero 168 1 54 223
Percentagem 75,34% 0,45% 24,21% 100,00%

Outras opinides
24,21%

N&o concorda
0,45%

Concorda
75,34%
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Sintese das opinides

Das opinides recolhidas, 75,34% concordaram com a “Introdugdo de novas
medidas excepcionais”. Houve opinides que comentaram aspectos relacionados com
0s critérios operacionais das medidas propostas, nomeadamente sugestdes sobre

situacbes que levam a activacdo das referidas medidas e pormenores sobre a sua

operacao.

No que diz respeito a medida “Solicitar das operadoras de telecomunicagdes
prioridade, na difusdo de informagbes sobre a protecgéo civil, a titulo gratuito”, as
empresas operadoras sugeriram para que, em termos praticos, a referida prioridade a
tiulo gratuito seja apenas aplicada em casos necessarios face a situagdes de catastrofe

e calamidade.

Houve uma opinido discordante sobre “Introducdo de novas medidas

excepcionais”, mas nao apresentou razoes concretas para justificar esse desacordo.

Analise e resposta

As medidas excepcionais acima referidas sdo apenas aplicadas em resposta a
situacbes de incidente subito de ameaca colectiva. Por este motivo, 0s critérios so
poderdo ser definidos quando a lei estiver em vigor, ndo se podendo ser, de um modo
geral, ser demasiado concretos e detalhados. A titulo de exemplo, durante o sinal n.°©8
de tuféo, a situacdo da cidade tanto podera estar calma como agitada. Perante esta
situacdo, é relativamente dificil definir medidas detalhadas. Contudo, esta dificuldade

poderia ndo se verificar em situacdes que obrigam a igar o sinal n.°10 de tempestade
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tropical, tendo razdes e critérios mais evidentes para executar as medidas
excepcionais. Ainda a titulo de exemplo, caso as autoridades responsaveis pela gestao
fronteirica entrem atempadamente em comunicagdo e coordenacdo, aplicando
medidas excepcionais, tais como o0 encerramento dos postos fronteiri¢os, assegura-se
melhor a vida dos residentes e turistas e aliviar-se a pressdo no transito rodoviario, ao

evitar-se a deslocacdo de um grande nimero de pessoas.

Apesar da incerteza sobre as situacdes que possam levar a execucdo das medidas
excepcionais, a previsdo destas medidas na lei mostra-se realmente necesséria, sendo
necessario prever a atribuicdo dos poderes as autoridades, especialmente na atribuicdo
de competéncias ao Chefe do Executivo, de forma a permitir a aplicacdo das referidas
medidas em situacdo de perigo, estipulando seguidamente critérios de execucdo

viaveis consoante as diversas situacdes extremas.

Durante a activacdo do estado de prevencédo imediata ou superior, a aplicacéo
das medidas excepcionais visa garantir a seguranca das pessoas. Devido a importancia
fulcral que a difuséo eficiente da informacdo tem na seguranca da vida dos residentes
nesse momento, a proposta de solicitar as operadoras de telecomunicacdes prioridade,
na difusdo de informagBes sobre a proteccdo civil, a titulo gratuito, aplica-se apenas
nos estados acima referidos. No futuro, as autoridades irdo discutir os aspectos
relacionados com o0s critérios operacionais com 0s servigos publicos e entidades

operadoras relacionadas.

Sintese das opinides

No ambito da “Introducdo de novas medidas excepcionais”, houve opinides N0
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sentido de se propor a criagdo de um sistema de aviso de prevencdo de desastre, 0
estabelecimento da ordem de evacuacdo obrigatéria para 0s parques de
estacionamento privado, a definicdo de medidas de dispensa de servigo e suspenséo de

aulas, entre outras.

Houve quem tivesse manifestado preocupacéo na falta de disposi¢des na “Lei
das relagdes de trabalho™ que regulamenta o horario de servi¢o em situagdes de tufao
ou incidentes de ameaca colectiva. O Unico instrumento que regulamenta esta matéria
¢ o documento “Aspectos a ter em conta pelas partes laboral e patronal em situagdes
de tufdo, chuvas intensas, trovoada e storm surge” elaborado pela Direc¢do dos
Servicos para 0s Assuntos Laborais (DSAL). Contudo, este documento ndo tem forca
vinculativa e ndo consegue responder a realidade, por isso propde-se a introducao de

um mecanismo de dispensa de servi¢o na “Lei de Bases da Protec¢éo Civil”.

Analise e resposta

A “Lei de Bases da Protec¢do Civil” ¢ um diploma destinado exclusivamente
para normalizar o regime e a estrutura da proteccdo civil. As medidas excepcionais
propostas procuram, em principio, garantir a seguranca publica durante o estado de

prevencao imediata ou superior.

A “Lei de Bases da Proteccdo Civil” visa regular as relacfes reciprocas entre as
autoridades e a populacdo em geral nos estados de proteccdo civil, devendo as
relagBes juridicas relacionadas com assuntos de outras areas, como as relagdes de
trabalho, a gestdo das partes comuns dum edificio ou a suspensdo de aulas das

institui¢Bes de ensino, ser normalizadas através de outros diplomas legais especificos.
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Pelo exposto, caso haja necessidade de se articularem com a lei da proteccéo civil, 0s
diplomas legais ou documentos orientadores especificos como a “Lei das Relacdes de
Trabalho”, 0s “Aspectos a ter em conta pelas partes laboral e patronal em situagdes de
tufdo, chuvas intensas, trovoada e storm surge” (elaborados pela DSAL), os guias
sobre a gestdo dos lugares comuns dos edificios (elaborados pelas respectivas
comissfes de gestdo predial em cumprimento do “Regime juridico da administragdo
das partes comuns do condominio”) e 0 despacho do Secretario para os Assuntos
Sociais ¢ Cultura que “Aprova e pde em execugdo nas escolas da Regido
Administrativa Especial de Macau as medidas a adoptar em situacdo de tempestade
tropical, de chuva intensa e condigdes meteorologicas adversas” deverdo ser

oportunamente revistas.

2.7. Normalizacao no fornecimento de dados sobre a proteccao civil

Propde-se uma normalizag@o do dever de fornecimento de dados relacionados com a
proteccdo civil pelas entidades que integram a respectiva estrutura, por forma a
proporcionar as autoridades competentes uma gestdo de emergéncia eficiente através das
técnicas de gestéo inteligentes. O incumprimento do dever assim estipulado, faz incorrer os

responsaveis no crime de desobediéncia qualificada.

Durante o periodo de consulta publica, foram recolhidas 212 opinides sobre o tema
“Normalizacéo no fornecimento de dados sobre a proteccédo civil”, representando 8,49% do
total das opinides. Destas opinides, 170 sdo a favor e 1 contra. Ainda sobre este tema,

registaram-se “outras opinides”, num total de 41.
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Opinioes sobre a “Normalizacdo no fornecimento de dados sobre a proteccio civil”

Opinides Concorda | N&o concorda | Outras opinides Total
NUmero 170 1 41 212
Percentagem 80,19% 0,47% 19,34% 100,00%

Outras opinides
19,34%

N&o concorda
0,47%

Concorda
80,19%

Sintese das opinides

Os opinantes a favor da “Normalizagdo no fornecimento de dados sobre a
protec¢do civil” compreendem 80.19% do total e acreditam que o fornecimento de
dados pelos servicos que compdem a estrutura da proteccdo civil podera beneficiar os
trabalhos de avaliacdo e andlise das autoridades, contribuindo para a definicdo de
medidas eficazes para uma resposta eficiente a situagdes de desastre, bem como o
impulsionamento do desenvolvimento de uma cidade e de um policiamento

inteligentes.

Houve participantes que se mostraram preocupados com o tipo de dados
fornecidos, alertando o Governo para a necessidade de ter em conta a proteccdo de

dados pessoais e apelaram para a necessidade de serem divulgadas mais informacoes
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sobre esta area.

Houve participantes que se manifestaram contra a “Normalizagdo no

fornecimento de dados sobre a protecgao civil”, contudo, ndo indicaram a razao.

Analise e resposta

Os membros da estrutura da proteccdo civil tém o dever de fornecer as
autoridades dados da proteccao civil, conforme as proprias atribuicdes estatutarias,
nomeadamente a localizacdo dos centros de abrigo, os recursos disponiveis em cada
centro, a capacidade de acolhimento dos centros, entre outros. Neste momento, 0
governo estd empenhado na criacdo da “Plataforma de Comando para Resposta a
Emergéncias”, com funcdes que permitem a comunicacdo entre os membros da
estrutura de proteccdo civil e a visualizacao de todos os recursos humanos (pessoal do
governo, funcionarios das diversas entidades e voluntarios que receberam formacéo) e

materiais disponiveis.

No que concerne a “Normalizagdo no fornecimento de dados sobre a protecgio
civil”, esta iniciativa visa reunir todos os dados relacionados com 0s recursos de
resposta a emergéncias disponiveis dentro da estrutura da proteccdo civil e do
governo, permitindo, em conjugacdo com a “Plataforma de Comando para Resposta a
Emergéncias”, a mobilizacdo e o ajustamento adequado dos recursos em situacdes de
emergéncia. Convém ainda salientar que, em relacdo a recolha de dados, a adopcéo
dos procedimentos carecem do parecer do Gabinete para a Proteccdo de Dados
Pessoais. Quando implicar o tratamento de dados pessoais, estes dados serdo tratados

rigorosamente conforme a lei.
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2.8. Introducéo do regime de voluntariado

Propde-se regulamentar a participacdo dos voluntarios, a fim de proporcionar um
desenvolvimento sustentado e ordenado dos apoios provenientes da sociedade, durante os
incidentes de ameaca colectiva. Propde-se ainda a criagdo de um regime de seguro especial
para os voluntérios ja inscritos e para 0s voluntarios espontaneos que participem em acgdes

de resposta a emergéncias.

Durante o periodo de consulta publica, foram recolhidas 302 opinides sobre o tema
“Introducéo do regime de voluntariado”, representando 12,09% do total. Destas opinides,

206 sdo a favor e 2 contra. Sobre este tema, registaram-se “outras opinides”, num total de

94.
Opinides sobre a “Introducio do regime de voluntariado”
Opinides Concorda | N&o concorda | Outras opinides Total
Ndmero 206 2 94 302
Percentagem 68,21% 0,66% 31,13% 100,00%

Outras opinides

31,13% \

N&o concorda

o
0.66% Concorda

68,21%
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Sintese das opinides

As opinides que se mostraram a favor desta medida ocupam 68,21% do total.
Nota-se ainda que 31,13% apresentou outras opinides e sugestdes sobre este tema,
tratando-se do maior grupo de “outras opinides” de entre todas as medidas propostas,

0 que realca a especial atencéo que a sociedade presta a esta matéria.

A maioria destas opinides esta relacionada com o funcionamento dos aspectos
concretos do regime de voluntariado, designadamente a formacdo, o exerckio, 0
seguro, o0 apoio logstico, etc. Quanto ao registo, reconhecimento e avaliacdo dos
voluntérios, houve sugestfes para registar os voluntarios segundo as suas aptiddes
profissionais e zona onde residem. Diversas associagdes propuseram participar no
mecanismo de coordenacdo, designadamente as relacionadas com a gestdo de
condominio, a engenharia electromecanica, a maquinaria de construgdo civil, o apoio
psicoldgico, os trabalhadores ndo residentes, os meédicos voluntérios e os amadores da

rédio.

Houve ainda opiniGes que teceram consideracbes no ambito juridico, como
questdes relacionadas com a identidade legal dos voluntéarios, indemnizacdo por danos

materiais, consulta gratuita, entre outras.

Das opinides discordantes, uma considera que ja existem voluntarios nas
associacOes civis. A outra opinido apenas manifestou que ndo concordava com esta

medida, ndo tendo apresentado a razao.
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Analise e resposta

Levando em consideracdo as experiéncias adquiridas no combate ao tuféo
“Hato”, ¢ digno de reconhecimento o contributo e o espirito de iniciativa dos varios
sectores da sociedade nos trabalhos de rescaldo pds-desastre. Pretende-se agora, com
anova “Lei de Bases da Protecgdo Civil”, dar o devido reconhecimento ao contributo
da sociedade civil nas acgdes de salvamento, de socorro e de reconstrucdo apos o
desastre, orientando o apoio civico de forma a articuld-lo com o desenvolvimento

ordeiro das operacdes da proteccdo civil.

O regime de voluntariado encontra-se dividido em dois tipos, 0 regime de
voluntérios registados e o regime de voluntarios espontaneos. No primeiro regime, é
exigido aos voluntérios uma pré-inscri¢ao e participacdo em formacao especial, para
quando ocorrer um incidente poderem ser mobilizados pelo governo para apoiar nos
trabalhos da proteccdo civil. Quanto aos voluntéarios que intervém por iniciativa
propria e de forma repentina nos trabalhos da proteccéo civil, estes serdo considerados

como voluntérios espontaneos.

A proposta de criar um regime de seguro visa fornecer uma garantia aos
voluntarios que percam a vida ou que fiqguem feridos por terem participado nas accoes

de rescaldo.

Quanto a gestdo, propde-se por principio que seja a futura entidade
coordenadora dos trabalhos da proteccdo civil responsavel pelos trabalhos de
educacdo, sensibilizacdo e formacdo dos voluntarios, realizacdo de exercicios e

registo dos voluntérios, gerir, de forma organizada e sistemética, a mobilizagdo dos
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recursos, através da “Plataforma de Comando para Resposta a Emergéncias”, que se
encontra neste momento em desenvolvimento, permitindo uma resposta e um
tratamento mais eficiente as informagBes, bem como uma coordenacdo mais eficaz
das operacBes. No futuro, vai ser ponderada a criacdo de grupos responsaveis pelos
trabalhos de rescaldo pos-desastre, assim como vai procurar angariar-se voluntarios
com aptiddes técnico-profissionais para desempenharem fungdes de instrutores nos
cursos de formacdo sobre resposta a desastres, elevando a capacidade geral de

comando, coordenacao e resposta a emergéncias de Macau.
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3. Outros diplomas complementares
3.1. Regulamento administrativo sobre a implementacdo da “Lei de

Bases da Proteccéo Civil”

No intuito de executar e implementar eficazmente as missdes fundamentais
conferidas pela “Lei de Bases da Proteccdo Civil”, o documento de consulta propde,
através de regulamento administrativo, estabelecer disposicdes que regulem
detalhadamente as tarefas no &mbito dessa actividade, nomeadamente os trabalhos de
educacao civica, a elaboracdo dos planos operacionais, a introducdo do modelo de alerta de
risco, a definicdo da qualidade dos representantes da estrutura de proteccao civil, o seu
funcionamento, a mobilizacdo dos recursos de socorro em desastres e respectiva gestao,
bem como a avaliacdo, formacdo e organizacdo de voluntérios para auxiliar nos trabalhos
da proteccao civil, de modo a garantir a sua operacionalidade. Quanto a proteccdo do
voluntariado, propde-se que a mesma seja concretizada pela medida de seguro obrigatorio,

segundo regras e critérios a regulamentar por despacho do Chefe do Executivo.

Sobre o tema “Regulamento administrativo sobre a implementacdo da Lei de bases
da Proteccdo Civil” foram recolhidas 170 opinifes através da consulta publica,
representado 6,80% do total das opinides recolhidas. Destas opinides, 134 concordaram, 1

nédo concordou e 35 apresentaram outras opinides.
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Opinides sobre “Regulamento administrativo sobre a implementacdo da “Lei de bases

da Proteccéo Civil”

Opinides Concorda | N&o concorda | Outras opinides Total
NUmero 134 1 35 170
Percentagem 78,82% 0,59% 20,59% 100,00%

Outras opinides
20,59%

N&o concorda
0,59%

Concorda
78.82%

Sintese das opinides

A maior parte das opinides (78,82 %) concorda com 0 ‘“Regulamento
administrativo sobre a implementacdo da “Lei de bases da Proteccdo Civil”. As
opinides indicaram sugestdes sobre a promocao e divulgacdo do conhecimento de
prevencdo a desastre, bem como a criagdo de um armazém de emergéncia para guardar

comida e agua potavel em caso de emergéncia.

Algumas opinides indicaram que os trabalhadores da administragdo publica que
forem indigitados pelo servico para exercer trabalhos de proteccdo civil, exercer
funcdes em situacdo de perigo e trabalhar por um longo periodo em dias sob condicoes
climatéricas adversas devem ter o direito de receber o subsidio de disponibilidade,

abono de refeicdo, compensacdo do trabalho extraordinério, entre outros, devendo os
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seus interesses ser assegurados mediante acto legislativo. Por outro lado, consideraram
que € necessario estabelecer um regime de seguro para quem participe nas accoes de
resposta a tufes e outros desastres, nomeadamente pessoal subordinado ao Secretario
para a Seguranca, funcionérios publicos, trabalhadores das associacdes civicas e

voluntarios, salvaguardando assim 0s seus interesses.

Certos opinantes manifestaram-se contra a elaboracdo do “Regulamento
administrativo sobre a implementagdo da “Lei de bases da Protec¢do Civil”, contudo,

nao indicaram a razao.

Analise e resposta

Em relacdo a educacdo civica e gestdo de recursos do socorro em desastres, 0
Governo pretende, através do regulamento administrativo, estabelecer normas
concretas relativas a futura entidade de coordenacdo e organizagdo, atribuindo-lhe
responsabilidades pela promocdo de formacdo e de accbes de sensibilizacdo,
realizacdo de exercicios de proteccdo civil e a gestdo dos recursos de socorro em
desastres, bem como a organizacdo dos trabalhos de recuperacdo na sequéncia de

desastres.

No que toca aos interesses dos funcionarios publicos, ja estdo previstos no
vigente Regime Juridico da Funcéo Publica, onde estdo regulamentados os direitos dos

trabalhadores da administracéo publica.

Por outro lado, o Governo esta a estudar os regimes de seguro dos voluntarios no

ambito da proteccdo civil adoptados pelos governos de outras regibes, procurando

-49-



Lei de Bases da Proteccéo Civil

Relatério Final da Consulta Publica

proporcionar uma segurancga adequada aos voluntérios da RAEM.

As opinides e sugestdes recolhidas sobre este tema serdo consideradas e
analisada durante o trabalho de reviséo legislativa, a fim de se aperfeicoar o diploma

em causa.

3.2. Diploma organico que regulamenta a entidade coordenadora da

actividade da proteccao civil

O documento de consulta sugere regulamentar as atribuigbes, a organizagdo e o
funcionamento da entidade coordenadora da actividade da proteccdo civil (com a
denominagdo provisoria “Direcgdo dos Servigos da Proteccdo Civil e de Coordenacéo de

Contingéncia”) através de regulamento administrativo independente.

Sobre o tema “Diploma organico que regulamenta a entidade coordenadora da
actividade da protecgéo civil” foram recolhidas 156 opinides através da consulta publica,
representado 6,24% do total das opinides recolhidas. Destas opinies, 140 concorda com a

medida, 2 ndo concordam e 14 apresentaram outras opinides.

Opinides sobre “Diploma organico que regulamenta a entidade coordenadora da

actividade da protecgao civil”

Opinides Concorda | N&o concorda | Outras opinides Total
Numero 140 2 14 156
Percentagem 89,75% 1,28% 8,97% 100,00%
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Nao concorda Outras opiniBes
1,28% 8,97%

Concorda
89,75%

Sintese das opinides

Das opinibes recolhidas, 89,75% revelam-se a favor da proposta “Diploma
organico gque regulamenta a entidade coordenadora da actividade da proteccao civil”,
considerando que a organizacdo e coordenacdo dos trabalhos de proteccdo civil por

um 6rgéo especializado permite uma inventariacdo eficiente dos recursos sociais.

As opinides recolhidas focaram-se essencialmente nos trabalhos da futura
entidade coordenadora da proteccdo civil, nomeadamente divulgacdo, exerckios,
palestras e seminérios periodicos, entre outros. Houve ainda opinides que teceram
consideracOes sobre a elaboracdo do diploma, designadamente prever claramente a
estrutura, as atribuicdes, assim como rever os diplomas relacionados com os SPU,

entre outras.

Embora algumas opinifes ndo estejam de acordo com a “Diploma organico que
regulamenta a entidade coordenadora da actividade da proteccdo civil”, as mesmas
nao apresentaram razdes concretas que justifiquem essa oposicdo. Houve uma outra
opinido discordante que considera esta medida desajusta a politica de racionalizacdo

de quadros e simplificacdo administrativa do Governo da RAEM.
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Analise e resposta

Pretende-se que a futura entidade coordenadora da proteccéo civil seja um 6rgao
especializado, de funcionamento permanente, competindo-lhe a prevencdo e a
resposta a desastres naturais e a incidentes de seguranca, bem como proceder a
trabalhos de acompanhamento. Quanto ao Centro de Coordenagéo de Proteccéo Civil
dos SPU, serd considerada a sua integracdo na nova entidade coordenadora da

proteccéo civil.
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Parte I11

Opini0es e sugestdes nao relacionadas com o contetdo do

documento de consulta

Sintese das opinides

Durante a consulta publica, foram ainda recolhidas algumas opinifes cujos temas ndo

se encontram no documento de consulta, o que reflecte o apoio e a atencdo manifestada

pela populacéo em geral aos trabalhos de proteccéo civil:

(1)

()

3)

(4)

(5)
(6)

(")

Promocao de conhecimentos sobre o armazenamento de agua e alimentos e de
salvamento;

Estabelecimento de um acordo cooperagdo nos trabalhos de salvamento com as
autoridades congeéneres de Hong Kong e do interior da China, reforcando a capacidade
de resposta conjunta e de cooperacdo das trés regides face aos desastres naturais,
assegurando o envio célere e atempado dos recursos materiais as zonas afectadas;
Criacdo de recintos de abrigo onde os residentes devem dirigir-se apds a emissdo da
ordem de evacuacdo e opinides sobre aspectos operacionais pormenorizados;

Criacdo de um nucleo de apoio psicologico pos-desastre;

Emissao atempada de informacdes meteoroldgicas;

Instalacdo de sistema de difusdo sonora no Sistema de Videovigilancia em Espacos
Publicos, vulgarmente conhecido por “Olhos no Céu”, com emissdo de informacdes
nas “3 linguas e 4 idiomas” (‘3 linguas”: Chinesa, portuguesa e inglesa; “4 idiomas”:
cantonense, mandarim, portugués e inglés);

Criacdo de uma equipa de servicos aéreos de primeiro socorro, requerendo a utilizacao
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de helicoptero quando se mostra necessario.

Analise e resposta

Com o intuito de elevar a eficiéncia dos trabalhos de proteccdo civil, o Governo
realizou trabalhos de optimizacdo e de revisdo dos procedimentos e equipamentos da area

da proteccéo civil.

Em relacdo aos trabalhos de sensibilizacdo, educacdo civica e realizacdo de
exercicios, o Governo prosseguiu os trabalhos na &rea de realizacdo de palestras,
actividades comunitéarias, acgdes de sensibilizacdo nas vias publicas, distribuicdo de
panfletos, etc., transmitindo informagdes importantes sobre a prevencéo e resposta a tufoes
e fendmenos de storm surge. No sentido de elevar a nocéo de perigo e as capacidades de
prevencao e de resposta a desastre do pessoal e dos alunos das escolas, a DSEJ, os SPU, o
CB, 0s SS e os SMG elaboraram em conjunto o “Plano dos Trabalhos de Prevengdo de
Desastre para Escolas” e seu anexo, “Guia de Prevencao de Desastres para Escolas”, a fim
de permitir as escolas melhorarem os seus trabalhos de avaliacdo de riscos, bem como a
realizacdo de simulacros de contingéncia e concretizacdo das medidas de prevencdo de
desastres, de forma a garantir a seguranca dos alunos e evitar os danos. Além disso, foram
produzidos manuais escolares complementares sobre a educacdo da seguranga, cuja
matéria se encontra incluida no programa da educacdo complementar, procurando incutir
as nogdes e técnicas de prevencado a desastre aos residentes desde a sua infancia e divulgar
estes conhecimentos junto das familias através das escolas, a fim de popularizar os

conhecimentos da érea da proteccao civil.

Em relacéo aos exercicios, 0s membros da estrutura de proteccéo civil realizaram,
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nos dias 26 de Fevereiro e 24 de Abril de 2018 exercicios de mesa sobre “Plano de
Evacuacdo das Zonas Baixas para Situacdo de Storm Surge durante a Passagem de Tufdo”
e na tarde do dia 28 de Abril de 2018 o exercicio de simulagdo “Peixe de Cristal”. Em
Junho de 2018, no intuito de aprofundar o conhecimento dos residentes sobre o referido
plano de evacuagdo, sob a coordenacdo do GSS, os SPU organizaram 0s servigos de
execucdo do plano, nomeadamente os SA, o CPSP, a PJ, o CB, a ESFSM e 0 IAS na
realizacdo de exercicios de evacuacdo em diferentes zonas. Estes exercicios visaram
sensibilizar os residentes para a nocdo dos trabalhos preparatérios face a desastres,
conhecerem o0s centros de abrigo, os pontos de permanéncia para evacuagdo de

emergéncia, 0s percursos de evacuacao e demais informacdes de seguranca importantes.

Em relacdo a divulgacdo de informacgBes de proteccdo civil, as autoridades da area da
seguranca apostaram também em novos canais de divulgacdo, dispondo, para além das
formas tradicionais (ex: website, radio, televisdo), as redes sociais como Wechat e
Facebook. Além disso, foram instalados sistemas de difusdo de informacbes nos diversos
postos fronteiricos (Terminal Maritimo do Porto Exterior, Terminal Maritimo da Taipa,
Portas do Cerco, Aeroporto Internacional de Macau, entre outros) e nas vias rodovidrias,
colocando as informacdes sobre proteccdo civil através de monitores gigantes, procurando
transmitir as ultimas informacfes a populacdo em geral com a maior brevidade possivel.
Além disso, as autoridades da area da seguranca instalaram sistemas de difuséo de alerta
sonoro nos trés pontos altos da RAEM (Farol da Guia, Taipa Grande e Alto de Coloane) e
em 90 postes do sistema “Olhos no Céu” situados na zona baixa e costeira de Macau para
emitir, informacBes sobre a tempestade tropical e o fendmeno de storm surge, nas trés

linguas e quatro idiomas. Além disso, sdo gradualmente colocadas informagBes sobre
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avisos de storm surge nos postes de iluminacgdo instalados nas zonas baixas e costeiras de
modo a que os residentes possam saber em que grau de storm surge se encontra Macau,
visualizar os efeitos dos diferentes graus estipulados pelas autoridades através da
confrontacdo do nivel das inundacdes e escala colocada nos postes de iluminacdo, tomando

as medidas necessarias.

Ainda neste ambito, o Instituto de Accdo Social (IAS) e o Instituto para os Assuntos
Civicos e Municipais instalaram 16 centros de abrigo e 4 pontos de permanéncia para
evacuacao de emergéncia nas diferentes zonas da RAEM a fim de disponibilizar um local
proximo onde os residentes e turistas afectados por incidentes de ameaca colectiva graves

possam permanecer durante a evacuagao.

Quanto as operacBes de busca e salvamento em espacos aéreos e sobre a area
maritima, a AACM estabeleceu um acordo de longo prazo com o “Government Flying
Service” de Hong Kong para fornecimento de apoio nas situacdes de emergéncia e a
DSAMA estabeleceu um acordo de cooperacao semelhante com a equipa aérea de busca e

salvamento de Nanhai.

Por outro lado, de maneira a diversificar as formas de fornecimento das informacdes
sobre a resposta a emergéncia a populacdo em geral, a Direccdo dos Servicos de
Cartografia e Cadastro criou uma aplicag¢@o para smartphones denominada “GeoGuide para
emergéncias” (em inglés, “GeoGuide for emergency”), através da qual os utilizadores
podem ter acesso a informacgdes sobre a previsdo das areas afectadas pelo storm surge de
diferentes graus de gravidade, a localizacdo dos centros de abrigo, contactos de

emergéncia, entre outras.
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O Governo continuara a optimizar os diversos trabalhos de prevencdo e reducdo de
desastres, elevando as suas proprias nocles de segurancga, bem como da sociedade e dos
residentes, a fim de poder aperfeicoar os trabalhos de resposta a incidentes de ameaca

colectiva.

-57-



Lei de Bases da Proteccéo Civil

Relatério Final da Consulta Publica

Parte IV

Conclusao

O Governo da RAEM vem empenhando grandes esforcos no aperfeicoamento do
regime da proteccgdo civil, a fim de reunir o maior consenso da sociedade na inovagéo do
sistema da proteccéo civil de Macau de forma a que a comunidade possa estar prevenida e
responder com eficicia a vérios tipos de risco de seguranca da proteccdo civil,
salvaguardando a nossa bela cidade. A elabora¢do da “Lei de Bases da Protec¢do Civil”
esta intimamente relacionado com a seguranca e proteccdo de todos os residentes,
constituindo um factor importante para a seguranca social e o desenvolvimento estavel de

Macau

Os trabalhos de consulta publica da “Lei de Bases da Proteccdo Civil”, com a
duracéo de 45 dias, foram concluidos com sucesso. O Governo da RAEM agradece a todos
0s sectores e a populacdo em geral pelo valioso contributo durante o processo da consulta

publica, para o aperfeicoamento do conteddo do projecto de lei.

Fazendo um balanco das opinides recolhidas, apds comparacdo entre as opinides
“concorda” e “ndo concorda”, chegamos a conclusdo que a maioria das opinifes €, na
generalidade, de concordancia com a elaboragdo da “Lei de Bases da Protecgdo Civil”. As
opiniGes e sugestdes recebidas serviram como uma fonte de referéncia o que muito

contribuiu para a optimizagdo e melhoramento do projecto.

Em relacéo a algumas opinides discordantes, estas poderdo ter sido suscitadas devido
ao facto de o trabalho da proteccéo civil ser um dominio pouco conhecido por parte da

populagdo. O Governo iré continuar a optimizar os trabalhos de proteccéo civil e reforgar
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as campanhas de divulgacdo a fim de dar a conhecer ao publico a matéria em causa.

Comparacéo de opinides

Nao concorda
41 opinides
2,17%

Concorda
1848 opinibes
97,83%

Simultaneamente com o processo da organizacéo do presente relatério de consulta, o
Governo da RAEM continua a promover activamente as ac¢oes de sensibilizag@o junto da
sociedade em relacdo aos trabalhos da proteccéo civil, procurando elevar a consciéncia dos
cidaddos sobre a seguranca no ambito da proteccéo civil. Por outro lado, o0 Governo e 0s
diferentes sectores da sociedade enfrentaram conjuntamente o super tufao “Mangkhut”,
tendo os trabalhos sido realizados com sucesso, uma vez que durante um ano foram
promovidas ac¢les de prevencdo na area da proteccdo civil. Nos trabalhos de elaboracéo e
aperfeicoamento do projecto de “Lei de Bases da Protec¢do Civil”, o Governo ird proceder
a revisdo dos seus contetdos com base nas opiniGes recolhidas na consulta publica,
procurando aperfeigoar o contetido e adoptar uma redacg@o com expressdes mais claras, de
forma a poder concluir o projecto com o maior brevidade possivel, tendo em vista o

processo legislativo. (FIM)
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